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Popron Systems hraje prim ve vodarenstvi a pronika do
dalSich oblasti

7.3.2016 17:49

Komer¢ni prezentace

* Ve vodarenstvi ovladaji zhruba 40 % trhu. Jejich informacni systém pouzivaji
viechny vyznamné vodarenské spole¢nosti piisobici v Ceské republice. ,A radi
bychom pronikli i do dalSich oblasti tzv. utilitni branZe, tedy spole¢nosti, které se zaméfujici se na
dodavky vefejnych sluZeb, fika Ondfej Biskup, obchodni manaZer Popron Systems. Progresivni IT
firma by rada vyznamné pronikla do oblasti distribuce obchodu s plynem a elektfinou ¢i oblasti
Facility Managementu.

Ondrej Biskup

Znacku Popron ma verejnost spojenou s hudebnimi nosici. Vy jste ale IT spole¢nost. Mohl
byste Popron Systems blize predstavit?

Spole¢nost Popron Systems s.r.o. byla zaloZena v roce 1994 jako servisni IT firma pro holding
firem Popron. StéZejnim pfedmétem podnikani holdingu bylo vybudovani rozsahlé distribu¢ni
sité zejména kniznich, hudebnich a filmovych titull s miliardovymi obraty. Do holdingu
patfila také firma Popron Music a odtud ma vefejnost o znacce Popron zfejmé nejvétsi
povédomi. Tato Cinnost se nedala vykonavat bez rozsahlé a sofistikované podpory ICT a
podnikového informacniho systému navazaného na technologicky rozvoj trhu a komunikace
se zakaznikem B2C a B2B. Postupem Casu jsme prenesli ziskané know-how, predevsim

z oblasti logistiky a distribuce na externi zakazniky. V roce 2014 se cely holding rozpadl na
jednotlivé prvocinitele. Soucasni majitelé odkoupili IT divizi Popron Systems a od roku 2014
se tak piSe nova historie spole¢nosti.
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analytické nastroje v cloudu

Na co se zamérujete?

Obecné se tomu fika utilitni branze, tedy firmy, které se orientuji na dodavku verejné sluzby
kone¢nému zakaznikovi, jez mu ma pfinaset uzitek a to v oblasti dodavky energie, tepla,
plynu ¢i vody. Nasi doménou je oblast vodarenstvi. Dovolim si tvrdit, Ze pravé nase feseni pro
,vodu“ je skute¢né ojedinélé. Tato specializace se datuje od roku 2002 a vyhraného
vybérového fizeni pro dodavku informacniho systému do Prazskych vodovodu a kanalizaci,
a.s. (PVK), tedy nejvétsiho dodavatele vody v Ceské republice. PVK patfi do vodarenské
skupiny Veolia. Tato nadnarodni investi¢ni skupina, nasledné po Uspésné implementaci v PVK,
schvalila dodavku daného ERP Feseni na bazi IS HELIOS Green i do dalSich svych dcefinych
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vodarenskych spole¢nosti (Kladno, Olomouc, Zlin, Pfibram, Plzen, Klatovy a Hradec Kralové).
Postupné jsme se tak v letech 2005 - 2009 stali partnery i pro dalsi vodarenské spole¢nosti
této skupiny. V roce 2007 jsme implementovali IS HELIOS Green do ¢eskobudéjovickych
vodaren - spole¢nosti 1. JVS (sou¢asné CEVAK), ktera je élenem dalsi vodarenské skupiny -
ENERGIE AG. Pro tuto skupinu nasledovaly v roce 2010 vodarny v Berouné, Koling, Chrudimi a
Rychnové nad Knéznou. Posledni skupinou vodaren je francouzska spole¢nost SUEZ

ENVIRONNEMENT, kde jsme pfiblizné v poloviné roku 2015 Uspésné dokoncili implementaci
IS HELIOS Green do Ostravskych vodaren a kanalizaci a.s.

A postupné jste tedy ziskali oborové know-how, ze?

Presné tak, navic jsme vyvinuli Technicky informacni systém (TIS), coz je specializované
feSeni na bazi IS HELIOS Green. Jedna se o provozné technické FeSeni, skladajici se ze Ctyr
modull, bézicich pravé na jadru IS HELIOS Green. TIS se zabyva predevsim evidenci zafizeni,
planovanim udrzby uvedenych technologickych celkll a zafizeni a havarijnim managementem
technické infrastruktury. Pivodné vznikl na zakazku pro skupinu Veolia a pfedstavuje nade
nejvétsi oborové know-how. TIS je navic svoji architekturou koncipovany tak, Ze je jednoduse
implementovatelny i u zakaznikl mimo vodarenstvi, nebo dokonce utilitni oblast a maze
slouzit kazdé organizaci, spravujici technickou infrastrukturu. Jedna se o ,zivé" a obecné
feSeni, které se neustale vyviji podle pozadavk( naSich zakaznikd. TIS je integrovan a
komunikuje nejen s ERP, ale i s ostatnimi systémy, jako jsou zakaznicky informacni systém
(Z1S), geograficky informacni systém (GIS), SCADA zafizeni, mobilni agenti,... ale to uz
bychom zachazeli zbytecné do podrobnosti.

Mohl byste podnikovy informa¢ni systém HELIOS Green pfiblizit?

Néktefi ¢tenafi jej mozna budou znat i pod jeho drivéjSim nazvem - LCS Noris. HELIOS Green
je moderni ERP, nabizejici pfedevsim komplexni podporu firemnich proces( se silnou
legislativni podporou a dlirazem na oborova feseni, jeho vyrobcem je spole¢nost Asseco
Solutions. Informacni systémy HELIOS jsou rozclefiovany do tfi zakladnich verzi, pfedevsim
podle jejich velikosti: verze Red je uréena pro malé firmy a podnikatele, verze Orange pro
SMB segment a pro vétsi zakazniky je to pravé verze Green. Jsou zde i specializovana feSeni,
napfiklad pro statni spravu. Popron Systems se zabyva pouze feSenim IS HELIOS Green, kde
jsme autorizovanym obchodnim, implementacnim a vyvojovym Gold partnerem. IS HELIOS je
vyuzivan vice nez 30 000 zakazniky snad ze v3ech obor( a zcela jisté patfi k nejvétsim
informacnim systém0m v ramci stfedni Evropy.

Jak velké procento trhu ovladate vy?

Popron Systems neni dodavatelem jen pro vodarenské spole¢nosti. Mezi nase zakazniky patfi
také jedna z nejvétSich servisnich spole¢nosti pro fotovoltaické elektrarny - Foton Servisni,
dale tfeba Technicky a zkuSebni Ustav stavebni Praha, nebo zakaznik, o kterém se ted docela
hodné pise — americka spole¢nost Bell Helicopter. Jak vidite, pole nasi plisobnosti je opravdu
veliké, ale abych odpovédél na Vasi otazku, v pfipadé vodaren se jedna o vice nez 40 %
Ceského trhu.

Kolik ma dnes Popron Systems zaméstnancti?

V celé firmé je nas zhruba tficet a vesmés jde o dlouholeté zaméstnance, tedy zkusené
specialisty. S pfichodem novych projektl firma expanduje a tym se pfirozené rozriista. Mame
vlastni vyvojové i technické oddéleni spolu s podporou. Sidlo spole¢nosti je v Praze a
pobocku mame v Ceskych Budé&jovicich.

Jste Business Partnerem IBM. Jak vznikla vase spoluprace?

PFibéh s IBM je pomérné zajimavy. Jeden z nasich dlouholetych zakaznik( - jedna o velkou
distribu¢ni spole¢nost - nas oslovil, Ze by rad prevedLl svoji infrastrukturu do cloudového
prostiedi. Jednoduse znéjici poptavka méla oviem podminku, Ze realizace tohoto feseni musi
byt béhem nékolika dnl. Vzhledem k tomu, Ze zakaznik mél dlouhodobé zkuSenosti se
serverovym feSenim pravé od IBM, tak se naskytla otazka, pro¢ nepoptat pfimo IBM i v otazce
cloudu. Vyslyseli nas velmi nebojacné, v pondéli jsme méli prvni schiizku, nasledovalo
nabidkové fizeni, ve stfedu odpoledne se podepisovala smlouva se zakaznikem a ve

Ctvrtek vecer servery bézely. Samotné spusténi systém0 a jejich nastaveni pak bylo pak
otazkou nékolika hodin.



Do jaké miry vam specialisté z IBM pomohli?

Ocenuji zejména pfistup Ceské pobocky IBM. SoftLayer ma sice obrovskeé technické zazemi,
ale zasadni pro nas byla podpora lidi, ktefi se podileli na realizaci. Do pozdnich vecernich
hodin s nami sedéli a fesili tikety tak, aby byly servery spusténé, IP adresy nastavené a
podobné. Podpora ze strany Ceské IBM byla ukazkova.

Kdy tato akce probéhla - a bude mit néjaké pokracovani?

V srpnu 2015, je to relativné Cerstva véc. No a k té druhé ¢asti - snad vsichni vyrobci ERP
tvrdi, Ze budoucnost je pravé v cloudu. Také HELIOS si tento soudoby trend uvédomuje a
vytvafi prostfedi pro jeho plné vyuziti ve sdileném prostoru. Pro korporatni klientelu oviem
neni presun infrastruktury do cloudu hlavni prioritou. Néktefi zakaznici maji vlastni datova
centra a chtéji mit data tzv. u sebe a cloud vyuzivaji pouze k zaloze, nebo jako podplrnou
soucast. Na druhé strané trend presouvani dat do sdilenych prostiedi sledujeme a je to asi
jen otazka casu. | diky tomu, Ze mame referen¢ni zakazku, vidime, ze cloudové feSeni mize
byt pro nase zakazniky vyhodné. | z hlediska mozZnosti Skalovani vykonu nebo vyuzivani
rlznych datacenter v celosvétové siti, dllezita je také otazka celkové bezpecnosti a SLA
podminek.

V ¢em vidite dalSi potencial rozvoje spoluprace s IBM?

Spolupracujeme jesté s IBM Global Financing (IGF), a to formou profinancovani urcitych
projektl, coz mdze fungovat také vici cloudu. Velkou ¢ast nakladd na pofizeni nového
informacniho systému totiz tvofi analyticka a implementacni ¢ast. Licence dokazeme
pronajmout, infrastrukturu také, ale naklady na tyto dvé nezbytné etapy je nutné uhradit, diky
IGF dokazeme HELIOS provozovat skute¢né jako SaaS (Software as a Service). Vzhledem k
této spolupraci jsme schopni také zajistit financovani dalSiho HW a SW, stejné tak jako
rozpusténi nakladd na naslednou udrzbu systému a pfipadné dovyvoje.

Soustredite se na ¢esky trh, nebo planujete proniknout i do zahranici?

Jsme ryze ¢eskou firmou a nade piimé aktivity sméfuji predeviim do Ceské republiky. Byli
jsme sice také soucasti projekt(i na Slovensku, ale obecné preferujeme spolupraci se
zahrani¢nimi partnery v ramci sité HELIOS Open.

V ¢em spatfujete budoucnost Popron Systems?

Mame opravdu hodné pland. Aktualné dokoncujeme implementaci personalistiky, mezd a
personalniho portalu ve Veolii Energie CR a realizujeme velky projekt harmonizace vybranych
procest ERP v ramci celé skupiny Veolia. V sttednédobém horizontu bychom radi upevnili nasi
pozici leadera dodavatele informacnich systém(i pro oblast vodarenstvi a ziskali nové
zakazniky i z jinych oblasti utilitni branze. Nase feSeni je totiz vhodné nejen pro vodu, ale
také pro oblast distribuce a obchodu s plynem a elektfinou, nebo napfiiklad pro Facility
management. Také systém pro oblast skladového managementu, distribuce a zasilatelstvi ma
obrovsky potencial. Nic z toho by se samozfejmé nedalo realizovat bez tymu zku3enych
zaméstnancd, proto nase vedeni investuje nemalé prostiedky do rozvoje spole¢nosti. Véfim,
Ze o0 nas jesté uslysite.
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